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PlanB ticket
Electronic Ticketing

Mit PlanB ticket wird Ihr Geschäftsprozess auf
ein elektronisches System abgebildet und
optimiert. Die PlanB ticket-Lösungen bieten
eine komplette Kunden- und Karten-Verwal-
tung, eine komfortable Bedienoberfläche zum
Karten-Handling (Verkauf, Entwerten und
Wiederaufladen von Karten, u.v.m.), Abrech-
nung der Tageseinnahmen, automatische
Rechnungserstellung bis hin zum Lastschrift-
einzug in einem einheitlichen Gesamtsystem.
Die erhobenen Daten können in vorhandene
Systeme zur weiteren Verarbeitung exportiert
werden (z.B. Statistik, Marketing).

Abb.: PlanB ticket-Verkaufsdialog

Leistungen im Detail:

! Kartenverwaltung

! Kundenverwaltung

! integrierte Benutzerverwaltung mit Berechti-

gungsmanagement und Protokoll-System (zur 

Nachvollziehbarkeit der Vorgänge) 

! Tarif-System (mit zeitabhängiger Preisbildung

und Tarifgültigkeit z.B. für Yield-Management)

! Sondertarife und Rabatte (kundenbezogen)

! verschiedene Ticket-Arten: 

Dauerkarten, Punktekarten, Guthabenkarten, 

Berechtigungskarten, Mehrfahrtenkarten 

! Artikel-Verwaltung und Artikel-Verkauf

! Unterstützung verschiedener Bezahlarten: 

bar, Gutschein, Lastschrift, ec-Cash, etc.

! Quittungs- und Rechnungserstellung

! Lastschrifteinzug über DTAUS-Datei

! Datenexport-Schnittstellen
 

PlanB ticket-Lösungen sind vielfältig einsetzbar:

> Personenverkehr (Elektronischer Fahrschein)

> Fahrzeugbeförderung (Autozug, Fähre)

> Tourismus (Erlebnis-Card)

> Veranstaltungen (Eintritts-, Zutrittssysteme)

> Schließsysteme (Spindschränke, Fahrradboxen, etc.)

> Kundenbindungssysteme (Rabattsysteme) u.v.m.

Die von der PlanB ticket-Software erstellten Karten sind

"intelligent", d.h. Informationen zur Gültigkeitsprü-

fung sind elektronisch auf der Karte gespeichert und

stehen so jederzeit an den Akzeptanz- bzw. Kontroll-

stellen zur Verfügung. Dadurch ist ein "Offline"-Be-

trieb (Betrieb ohne permanenten Zugriff auf eine zen-

trale Datenbank) problemlos möglich, was die Ausfall-

sicherheit deutlich erhöht und bestimmte Anwendun-

gen (z.B. mobile Kontrollgeräte) erst einfach und kos-

tengünstig ermöglicht.

Die eingesetzte Kartentechnik der PlanB ticket-Systeme

basiert auf bewährten Standards, für die innovative

und zuverlässige Hardware am Markt kostengünstig

erhältlich ist. So kann zum Beispiel problemlos auf

NFC-Geräte zurückgegriffen werden.

PlanB ticket-Systeme sind auch kompatibel zum ALL-IN-

1-CARD-Standard. Hierdurch wird eine Nutzung ande-

rer ALL-IN-1-CARD-kompatibler Systeme auf der selben

Karte einfach ermöglicht.

ALL-IN-1-CARD-Partner:


