>>> Volle Kontrolle iiber Bautragerkredite
Kreditmanagementsoftware
mit kommunikativem Mehrwert

Bautragerkredite sind mit hohen Risiken behaftet. Sehr wichtig ist
es daher, wahrend der gesamten Planungs- und Bauphase den
Uberblick zu behalten. Zu diesem Zwecke wurde vor rund zehn
Jahren das Bautriger-Finanzierungssystem abakus®’ entwickelt.
Die heute bei Giber 30 Sparkassen bundesweit eingesetzte Software
ist nicht nur ein unverzichtbares Tool fiir die Kreditspezialisten,
sondern sorgt auch fir einen regen fachlichen Austausch in der
Branche.

von Christian Disch

In den letzten Monaten wurde auch in der breiten Offentlichkeit deutlich,
welche Folgen die mangelhafte Kontrolle von Baukrediten haben kann.
Besonders risikobehaftet sind Kredite an Bautrager, denn es geht dabei
nicht um die Finanzierung der vergleichsweise bescheidenen Vorhaben
privater Bauherren, sondern meist um millionenschwere GroBprojekte.
Hinzu kommt, dass ein Teil der Objekte erst nach der zeitintensiven
Planungs- und wahrend der Bauphase vermarktet wird, wodurch ein
zusatzliches Zins- und Vertriebsrisiko entsteht. Umso wichtiger ist es fir
die Kreditgeber, Uber ein funktionierendes ,Friihwarnsystem” zu verfi-
gen, um mogliche Schieflagen oder Probleme der betroffenen Kredite
rechtzeitig zu erkennen.

Ein solches Friilhwarnsystem bietet abakus®', eine vom Freiburger Soft-
warehaus highQ Computerlésungen GmbH in Zusammenarbeit mit der
Sparkasse Freiburg-Nérdlicher Breisgau entwickelte Software flr das
Management von Bautrégerkrediten. Das System ermdéglicht die voll-
stiandige Erfassung, laufende Aktualisierung und regelmaBige Uberpri-
fung aller finanzierungsrelevanten Daten eines Bauprojekts, eine Aufga-
be, die ,von Hand“ kaum ausreichend zu leisten ist. Volker Kluitmann,
Leiter der Abteilung Immobilienkunden der Stadtsparkasse Dusseldorf,
mochte die hilfreiche Software daher nicht mehr missen: ,abakusBT ist
ein wesentlicher Baustein flr die risikoangemessene Betreuung und
Steuerung des Bautragergeschéftes in unserem Hause."
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Gespeichertes Expertenwissen

Das System unterstitzt aber nicht nur die Spezialisten bei ihrer taglichen
Arbeit, sondern flhrt auch zur ,Zwangsprofessionalisierung“ weniger
erfahrener Sachbearbeiter, wie es Nicole Farrelly, Leiterin der Bautra-
gergruppe bei der Sparkasse Freiburg-Noérdlicher Breisgau, ausdriickt.
,Das System hilft Instituten, die wenig Bautragergeschaft betreiben, bei
einer einheitlichen Abwicklung nach der in der Praxis bewahrten Vorge-
hensweise. Es muss ja nicht jeder das Rad neu erfinden.” Der Anwender
werde von abakus®" gefiihrt und unterstiitzt, sodass er nichts Wichtiges
vergisst oder Ubersieht; dabei vermittle ihm das System beilaufig das
gespeicherte Wissen der Experten. ,Auf diese Weise ist eine professio-
nelle Abwicklung des Bautrdgergeschafts auch in kleineren Hausern
maoglich, die Uber keine eigene Bautragerabteilung verfigen®, so Farrelly
weiter. Auch von in diesem Bereich neuen Mitarbeitern wird berichtet,
dass die Ubersichtliche Struktur von abakus®' die Einarbeitung deutlich
erleichtert.

Entwickelt von Praktikern fiir Praktiker

Die von highQ in enger Kooperation mit der Sparkasse Freiburg-
Nordlicher Breisgau entwickelte Software ist heute bundesweit bei Uber
30 Sparkassen — mittlerweile in der Version 3.30 — im Einsatz und wird
im kontinuierlichen Austausch mit den Anwendern den aktuellen Erfor-
dernissen des Bautragerkreditgeschéfts angepasst. Auf diese Weise ist
eine Best-Practice-Lésung entstanden, die auf dem Knowhow vieler
erfahrener Spezialisten basiert. Der Weiterentwicklung von abakus®'
dienen insbesondere jahrliche, bundesweite Anwendertreffen: Zuletzt
traf man sich im Juni 2007 bei der Kreissparkasse Ravensburg, der
diesjahrige Termin wird im Sommer oder Herbst stattfinden. Erweiterun-
gen oder Anderungen, die alle Anwender betreffen, werden bei diesen
Treffen gemeinsam diskutiert und abgestimmt und beim nachsten Soft-
ware-Release von abakus®" berticksichtigt.

Der Nutzwert der Anwendertreffen geht jedoch weit tUber die Weiterent-
wicklung der Software hinaus: ,An den Anwendertreffen schatze ich
besonders den direkten Kontakt zu anderen abakus®’-Anwendern, um
sich auch Uber aktuelle Fragen und Entwicklungen im Bautragerkredit-
geschaft auszutauschen®, betont Bernhard Hedrich, Leiter des Bautra-
gerCenters der Kreissparkasse Ludwigsburg. Tatsachlich ist aus den
personlichen Kontakten mittlerweile ein Experten-Netzwerk entstanden,
in dem auch zwischen den jahrlichen Treffen rege kommuniziert und
dabei manches Risiko entscharft wird.
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Weitere Infos: www.abakusBT.de

Der Autor ist Geschaftsfithrer der highQ Computerldsungen
GmbH, Freiburg im Breisgau

Abbildungen:

Aktuelle Daten wahrend der gesamten Kreditphase: Mit abakus®' verfiigen
Kreditgeber Uber ein komfortables Kreditverwaltungsprogramm mit eingebau-
tem Frihwarnsystem. In enger Rickkopplung mit den Anwendern wird das
Programm laufend weiterentwickelt.

(Foto: highQ Computerlésungen GmbH, Freiburg)

| =T
GroBe Projekte = groBe Risiken: Fiir Banken und Sparkassen ist es entschei-
dend, die Finanzierungsdaten eines Projekts Uber die gesamte Planungs- und
Realisierungsphase im Blick zu behalten.
(Foto: Text & Co, Freiburg)
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