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Innovatives E-Ticket-System: 
 
planB ticket von highQ als Innovationsprodukt ausgezeichnet 
 

Freiburg/Berlin, Mai 2008 – Das vom Freiburger Software-
Unternehmen highQ Computerlösungen GmbH entwickelte Produkt 

„planB ticket“ hat sich unter 1.600 Mitbewerbern durchgesetzt und 
wurde von der Mittelstandsinitiative als „Innovationsprodukt 2008“ 
ausgezeichnet. planB ticket ist ein innovatives E-Ticket-System, 
das die Ausgabe von elektronischen Fahrkarten auf berührungslo-

se Chipkarten über das Internet ermöglicht. Zugleich gestattet es 
den Einsatz von kostengünstigen Standard-Mobiltelefonen mit 
Near-Field-Communication-Technologie (NFC) für die Fahrkarten-
kontrolle anstelle von teuren Kontrollgeräten. 
 

Das System hat sich bereits mehrere Jahre im stabilen Echtbetrieb beim 
„SyltShuttle“ der DB AutoZug GmbH bewährt. Es wird sukzessive um 
weitere Funktionen erweitert: Die jüngste Erweiterung, ein Internet-
Kooperationssystem, ermöglicht den Vertrieb von Fahrkarten über zu-

sätzliche Verkaufsstellen, die über das Internet an planB ticket ange-
bunden sind, oder sogar einen Direktvertrieb via Internet zum Endkun-
den. Damit eröffnet das System den Verkehrsbetrieben sowohl hinsicht-
lich der Benutzerfreundlichkeit als auch der Vertriebsmöglichkeiten völlig 

neue Perspektiven. 
 
Laut Andreas Pinkwart, nordrhein-westfälischer Minister für Innovation, 
Wissenschaft, Forschung und Technologie und Schirmherr des Innova-

tionspreises 2008, trägt der seit 2004 jedes Jahr verliehene Preis „zur 
Anerkennungskultur für diejenigen Unternehmen bei, die mit ihren Inno-
vationen zeigen: Wir denken heute schon an morgen. In der Tat gehört 
E-Ticketing zu den wichtigsten Zukunftstechnologien im Bereich 

ÖPV/ÖPNV – immer mehr Verkehrsunternehmen stellen auf elektroni-
sche Fahrkartensysteme um beziehungweise planen die Einführung 
eines solchen Systems. 

 
Um die preiswürdigsten Kandidaten auszuwählen, bewerteten Professo-
ren aus den jeweiligen Fachbereichen, Fachredakteure sowie Bran-
chenexperten aus Deutschland, der Schweiz sowie Österreich die einge-

reichten Produkte und Lösungen nach einem festgelegten Kriterienkata-
log. Kriterien waren unter anderem der Innovationsgehalt (Neuheit, Pro-
duktreife und Zukunftsorientierung), der Nutzen (erkennbarer Nutzen, 
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Auswirkung auf Profitabilität, Effizienzsteigerung) und die Mittelstands-
eignung (Relevanz für kleine und mittlere Unternehmen, Praktikabilität, 

Implementierung). planB ticket konnte in allen Punkten überzeugen und 
darf daher künftig das Signet „Innovationsprodukt 2008“ tragen. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
Nach zwei Auszeichnungen im Jahr 2007 für das Rufbussystem der 
Verkehrsgemeinschaft Villingen-Schwenningen (VGVS) und das „Infor-

mationssystem Bus“ der SüdbadenBus (SBG) – jeweils ein dritter Platz 
beim ÖPNV-Innovationskongress (Freiburg) bzw. auf der CiTOP (Berlin) 
– ist dies erneut eine Auszeichnung für Produkte der ÖPNV-
Softwarefamilie planB. Thomas Hornig, Geschäftsführer von highQ, 

sieht den Innovationspreis denn auch als weitere Bestätigung für planB 
als innovatives und zukunftsfähiges Produkt: “Wir freuen uns sehr über 
diese Auszeichnung der Mittelstandsinitiative – so kann es gerne weiter-
gehen!" 

Nähere Infos zu den genannten sowie zu weiteren Produkte von highQ 
gibt es unter www.highQ.de oder bei Thomas Hornig unter Telefon 
0761 / 70 60 40. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

Innovatives E-Ticket-System: 
planB ticket-Anwendungen auf 
Mobiltelefon und SmartCard 



 

 

Kontakt: 
 
highQ 
Computerlösungen GmbH 
Thomas Hornig 
 
Basler Straße 61 
79100 Freiburg 
 
fon: 07 61/ 70 60 40 
fax: 07 61/ 70 60 44 
mail: info@highQ.de 
net: www.highQ.de 
 

Presseinformation Nr. 0803
Mai  2008 
Seite 3 von 3 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Über highQ 
Die 1996 gegründete highQ Computerlösungen GmbH ist auf die Entwicklung 
branchenspezifischer Software und Systemlösungen spezialisiert. Kernkompe-
tenzen liegen in den Bereichen ÖPV/ÖPNV, Finanzwesen sowie Industrie und 
Handel. Das in Freiburg/Breisgau ansässige Unternehmen beschäftigt derzeit 
17 Mitarbeiter/innen und Auszubildende. 
Systeme und Software von highQ sind bundesweit im Einsatz: So fährt der 
„SyltShuttle“ der DB AutoZug GmbH mit dem elektronischen Fahrkartensys-
tem „planB ticket“, die SBG SüdbadenBus GmbH nutzt das Einnahmenmana-
gementsystem „planB faktura“ und das Informationssystem „planB info“, die 
ABM hightech for fun GmbH verkauft Motorradteile mit dem Online-
Expertensystem „motoXpert“, die bekannten Hotelsterne des Deutschen  
Hotel- und Gaststättenverbandes (DEHOGA) werden mit Hilfe des highQ 
Rating-Systems „benchmarQ“ vergeben und bei vielen Banken, Sparkassen 
und Landesbanken ist das Bauträger-Kreditabwicklungssystem „abakusBT“ 
erfolgreich im Einsatz. 


